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 الأعزاء،زملاء، أصدقائي السادة الحضرات 

 ،ةسادالسيدات و حضرات ال

 

الذي ينظمه لإفتريقيح والشرق الأوسط لمؤتمر الإقليمي ل يةفتتتح الجلسة ال في ني أن ألقي هذه الكلمة ر يس

نولوجيح المحلية. أود للتكبنك المغرب بشراكة مع صندوق النقد الدولي  ول التحول الرقمي وتنفيذ برنحمج بحلي 

من تكبد عنحء لكل  يحتمنر ب بكم جميعح مأأن و دعوتنح،  ةلتلبيالجزيل توجه لكم بحلشكر أن أ في البداية

 المغرب.في  هنحمقحمح طيبح التنقل من بلده 

الأسواق النقدية  إدارةأغتنم هذه الفرصة لأعرب عن امتنحني لصندوق النقد الدولي، لسيمح فتريق و 

لسيد أدريحن توبيحس، رئيس ا بحلشكر  خصأو لهذا المؤتمر.  اشهر تحضير أنح طيلة ععمل م، الذي يةلحسمأوالر 

 . هذه الفترةتعحونح معنح بشكل وثيق خلال  ننحئبه السيد غيحث شحبسيغ الذيالإدارة، و 

المؤسسحت الإقليمية  وأالبنوك المركزية سواء من طرف  مشحركةلالمستوى العحلي لكمح يسعدني أن أرى  

برنحمجهم اضطروا لتعديل اليوم قد العديد من زملائي الححضرين بيننح  أنل يسحورني شك والدولية، و 

 الذي سننحقشه.لموضوع التي يولونهح ل هميةالأ للتمكن من المشحركة في هذا المؤتمر، وهو مح يدل على 

  ول والتجحرب  اتلمزيد من الخبر ي اكتسحب افمؤسستنح  رغبةن م منذ سنتين انبثقتإن فتكرة هذا اللقحء 

صندوق النقد مع  أجرينح العديد من المححدثحتلهذا الغرض، الخحصة بحلثورة الرقمية. المقحربحت والسيحسحت 

لى برنحمج إبتعحون مع البنك الدولي و  فتيمح بعد يخلصالموضوع، لفي التفكير في  شرعقد  هح ينالذي كحن الدولي 

 خلال الجتمحعحت السنوية الأخيرة المنظمة في أكتوبر بأندونيسيح. ، الذي تم عرضه بحلي للتكنولوجيح المحلية

العديد من بعد  يث اتفقنح ، السيد توبيحس إدارة فتريق خحطبةلمفترصة لقد شكلت هذه الجتمحعحت 

الذي بحدر  في إطحر تتبع تنفيذ برنحمج بحلي للتكنولوجيح المحلية درجعلى تنظيم لقحء إقليمي ين حتنقحشال
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يمكن من التطرق للإشكحلية هذه السنة. ويشكل هذا البرنحمج اليوم مرجعح  مطلع بإطلاقه بفيينح الصندوق 

 بطريقة منظمة ووفتق معحيير محددة. 

سيكون محور  ه، إضحفتة إلى أنعنه بحلحديث لسيد توبيحس أجدر مني، فتحهذا البرنحمجفي تفحصيل  خوضألن   

الثورة الرقمية مع التركيز تنحول موضوع ، فتأود الآنأمح  .هذا المؤتمرجلسحت مستفيض خلال مختلف  نقحش

لتحديحت التي تشكلهح هذه الثورة بحلنسبة لفتيمح بعد سأتطرق و بحلخصوص على تداعيحتهح على القطحع المحلي. 

 بصفة عحمة وللبنوك المركزية بوجه خحص. للسلطحت العمومية 

 

 حضرات السيدات والسادة،

 ،من قبيل صندوق النقد الدولي ،، وبينمح كحنت السلطحت العمومية والمؤسسحت الدولية8002أزمة  بحعقفي أ

شهد القتصحدي والمحلي ل الميحو تدريجيح في ت بدأبتداعيحت هذه الأزمة، ظهر تطور من نوع آخر منشغلة 

حلية الم ظهور جحنب  شبكحت التواصل الجتمحعي إلىلفتحلستعمحل المكثف للهواتف الذكية و . والجتمحعي

تعتمد على خدمحت إ داث و المنصحت الإلكترونية تطور و ، (Big Data) الضخمةبيحنحت رقمية والال

 لهذه الثورة الصنحعية الجديدة. تجليحتالتكنولوجيح الرقمية كلهح 

أسلوبنح فتهي تؤثر على كمعطى جديد ل محيد عنه. نفسهح  فتحرضةتطورا سريعح  هذه الأخيرة تشهدو بحلفعل، 

 ة.قطحع المحليبحلطبع ، بمح في ذلك قطحعول تستثني أي  ،الستهلاك والتفحعلالتعحمل، و في الإنتحج، و 

غحلب تأثيرهح  كون سيو ورغم تعدد الدراسحت والتقييمحت، فتإن تأثيرات هذه الثورة غير واضحة بشكل جلي. 

في  8002في هذا الصدد، تشير إ دى أهم الدراسحت التي أنجزت في  .سوق الشغلمستوى  الظن سلبيح على

% من منحصب 74" أن الأمريكية الوليحت المتحدة" من طرف بح ثين من جحمعة أكسفورد  ول هذا المجحل 

  الشغل معرضة لخطر الزوال.

 سنةالبح ثحن نفس  يث قدرهح ، بكثير إلى مستويحت أكبر  في البلدان الصحعدة والنحميةتصل هذه النسبة و 

 % في إثيوبيح. 28% في الصين و44% في الهند و26في  8002
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لم يتضح بعد،  يث يجري الحديث عن تنحقض ومفحرقة في الإنتحجية،  ، فتهو على النمووفتيمح يتعلق بتأثيرهح 

رغم  الألفية الثحنيةالعقد الأول من في بعض البلدان المتقدمة منذ منتصف  أذلك أن هذه الأخيرة تتبحط

 البتكحرات التكنولوجية.

إدراج بعض الأنشطة النحشئة في  د ذاته تأثر بهذه الثورة  يث أن لنحتج الداخلي الإجمحلي كمح أن قيحس ا

تحديح  قيقيح  مثلعن التكنولوجيح مثل الخدمحت التي نسديهح لأنفسنح من خلال المنصحت الإلكترونية ي

 حمستويحت التضخم مبحلغ فتيه اتكون تقدير تذلك، من المرجح أن . إضحفتة إلى ةالإ صحئيعحهد ملبحلنسبة ل

 . ح تسحبهحيؤخذ بحلعتبحر عند القيحم ب ل الذي ، وهو المعطى تحسن جودة السلع والخدمحتل بحلنظر

تجهح نفتحلبيحنحت الضخمة التي تإنتحج واستعمحل البيحنحت. كمح تحدث هذه الثورة تغيرات هحمة في مجحل 

تيجيحت الفحعلين القتصحديين والجتمحعيين سواء منهم ااستر  داخلالتكنولوجيح الجديدة تحتل مكحنة رئيسية 

 بغيةرسحئل ستهداف الإو شخصنة الخدمحت، منهح ويتم استغلالهح بطرق مختلفة،  العموميين أو الخواص.

 Facebook-Cambridge قضيةهو  ذلكوخير دليل على  بصفة عحمة. ي العحمأالمستهلك أو الر  سلوكتوجيه 

Analytica خلال النتخحبحت الأمريكية الأخيرة. 

. والضرائب هو مجحل المسحطر الإدارية مثل أداء الرسومو بهذه الثورة  حإيجحبثمة مجحل آخر تأثر بحلمقحبل، 

التهرب الضريبي  تعزيز الشفحفتية ومكحفتحة إلى جحنبمتعددة، منهح تقليص التكحليف والآجحل، هنح فتحلفوائد 

 والرشوة. 

 8002لسنة في العحلم لتقرير البنك الدولي  ول التنمية الخلاصحت الرئيسية إ دى ، أود أن أذكر ببإيجحزو 

والبتكحرات الرقمية سحهمت في تحسين  قمية". من المحقق أن التكنولوجيح"العوائد الر لمح سمي والذي خصص 

أن تأثيرهح النمو والخدمحت المعروضة من خلال تقليص تكحليف المعحملات القتصحدية والمحلية بشكل كبير، إل 

 متسحو.الكلي ل يزال محدودا وموزعح بشكل غير 
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 ،حضرات السيدات والسادة

تكحرات تطورا سريعح للاب عرفتي تالمجحلت ال د أ هوأن القطحع المحلي على تفق ن حجميعنح أعتقد أن

ثورة   داثإهي الآن بصدد  لأخيرةهذه او  .Fintechلمحلية  يث خصص لهح مسمى التكنولوجيح ، تكنولوجيةال

 كمحوتقليص تكحليفهح.  وتعزيز جودتهح وولوجيتهح، جديدة منتجحت وخدمحتطوير تمن خلال ، المحليجحل المفي 

أسحليب التمويل وتحويل الأموال. كذا وسحئل الأداء، و العلاقة مع العملاء وفي أنهح تحدث تغيرات كبرى في 

البلدان النحمية هحئلة بحلنظر  التي ستجنيهحالأربحح تكون يرجح أن ، بحلخصوص وبحلنسبة لهذه النقطة الأخيرة

أن تكون هذه  ، يحتمل8002في فتبحلخحرج.  المقيمينمن مواطنيهح بهح صل و التي تتالمحلية الهحمة  حويلاتإلى الت

أزيد من ثلاثة أربحعهح موجهة نحو البلدان  دولر،مليحر  226التحويلات قد بلغت،  سب البنك الدولي، 

 النحمية.

جديدة تواجه اليوم تحديحت هحمة بحلنظر إلى تطور أسحليب البنوك  التي تعتمدهحإن نمحذج الأعمحل التقليدية 

مح وهو يدفتع في بعض الححلت إلى اتخحذ المزيد من المخحطر، و  ربحيتهحالضغوط على ممح يزيد من تمويل، لل

 . آخر المطحفعلى الستقرار المحلي في  سيكون له ل مححلة تداعيحت

أضحت تنقلة، في البلدان الصحعدة والنحمية، ومع الستخدام الكبير للأنترنيت ووسحئل التواصل المو

هحمة لتعزيز الشمول المحلي والتنمية القتصحدية والجتمحعية. و سب تصريح  حفترصتقدم التكنولوجيح المحلية 

من الستفحدة ميحر شخص  0,8 تمكنفي غضون ست سنوات، "للأمين العحم للأمم المتحدة في نونبر المحض ي، 

 . "من الخدمحت المحلية بفضل التكنولوجيح

التكنولوجيح المحلية في القتصحدات  مسحهمةتصل س ،محكنزي  عن مؤسسة 8002تقرير صحدر سنة  وفتق و 

مليون  68تريليون دولر، وإلى  2,4، أو من النحتج الداخلي الإجمحلي الإضحفي %2إلى  8088الصحعدة في أفتق 

الدول  في يصل عدد غير المستفيدين من القروض البنكيةو سب نفس التقرير، منصب شغل جديد. 

تمكنوا من مليون مقحولة صغيرة جدا أو صغيرة أو متوسطة. و تى الذين  800إلى مليحري شخص والصحعدة 

 .مرتفعةالتي يؤدونهح تكحليف ل تزال العلى قروض،  الحصول 
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هحئلة  حتتمثل في وجود إمكحنييد يمشترك و  في ظل قحسمالتقييمحت من دراسة إلى أخرى بحين وهنح أيضح، تت

 استغلالهح. يمكن

أيضح أكبر وأكثر تنوعح، خحصة فتيمح يتعلق بغسل الأموال وتمويل  هي، فتإن المخحطر في القطحع المحلي وبحلمقحبل

 متعددةالبيحنحت ذات الطحبع الشخص ي، وهي مخحطر و  ستهلكالم  محيةوالأمن الإلكتروني وكذا  الإرهحب

 على المستوى الدولي.أيضح لكن على المستوى الوطني و ليس فتقط أصبحت تشكل مصدر قلق كبير 

التكنولوجيح المحلية تشكل تحديح  أ دثتهحوبحلنسبة للبنوك المركزية على وجه الخصوص، فتإن التغييرات التي 

موضع إصدار العملة أصبح الآن  امتيحز ح الرئيسية،  يث إن همح يتعلق بمهحمفتي ل سيمح، أكثر من مستوى على 

بعض البنوك المركزية إلى النظر  في إمكحنية إصدار عملة رقمية، وهو مح من شأنه أن  دا بأيضح، ممح  سؤال

التخفيف من  إلى جحنب الأوراق النقدية التقليدية تداول و  تكلفة الإنتحج تقليص إلىبشكل خحص يؤدي 

 . هحلمترتبة عنالأمنية ا خحطر الم

الذي يشهد توسعح تدريجيح نتيجة دخول  المحليهنحك أمثلة أخرى على ذلك، منهح مح يتعلق بمجحل الإشراف 

انتقحل السيحسة  مستوى  علىتأثيرات  مححلة ترتب عنه لهو مح سيومنتجحت محلية جديدة، و  فتحعلين جدد

 النقدية.

 

 السيدات والسادة، حضرات

أسحسح لمواصلة الفحعلين وشركحت القطحع الخحص استثمحرهم  عزى الذي نواجهه اليوم ي الرقمي إن التحوّل 

. وبحلنظر يوفترهح التي الواعدة بشكل مكثف في هذا المجحل والستفحدة من الفرص التي يتيحهح والإمكحنحت

القتصحدية والمحلية والجتمحعية المترتبة عن هذا التحول، فتإن السلطحت العمومية تواجه  التأثيراتلحجم 

 تطوير التكنولوجيح المحلية.لللابتكحرات التكنولوجية و شجعة وتوفتير بيئة م لائمقحنوني م إطحر تحدي وضع 
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لبشرية أخذا بعين العتبحر الستثمحر في التعليم وتكوين الموارد ا فيإ دى الأولويحت  كمنتوفي هذا الصدد، 

ك اليوم  حجة لق الشغل نتيجة البتكحرات التكنولوجية. إن التحدي هحئل، وهنحاسو أالتغيرات التي تطرأ على 

 محسة لليد العحملة المؤهلة في مجحل التكنولوجيح الرقمية. 

بل يتوجب ، الخحصة حتهحتلبية ا تيحجمقتصرا فتقط على  والنحمية لبلدان الصحعدةالتحدي بحلنسبة لم يعد ول

وأمحم هذا . في السنوات الأخيرة  دتهحأيضح مواجهة ظحهرة "هجرة الأدمغة"، التي اشتدت  على العديد منهح

تكثيف الجهود وتبحدل الخبرات، سيسحعد على تفحدي ، من أجل ن تعزيز التعحون الإقليمي والدوليالمعطى، فتإ

 الرقمية الكبيرة أصلا بين البلدان المتقدمة والبلدان النحمية.فجوة الأن تزيد هذه الثورة من تفحقم 

قبول المواطنين مدى رهينة بتظل المكحسب الحقيقية لهذه السيحسحت والجهود التي تتطلبهح وأخيرًا، فتإن 

،  يث أن الأمر يقتض يوالفحعلين القتصحديين والمحليين والمسؤولين السيحسيين اعتمحد التكنولوجيح الرقمية، 

 تغييرات  قيقية على ثقحفتتنح.  إدخحلفي نهحية المطحف، 

بمخحطر هذه الثورة.  يث  متزايدصحيح أنه خلال السنوات الأخيرة، تضحعفت المبحدرات، ممح يدل على وعي 

أو قطحعية من أجل تعزيز تطوير التكنولوجيح الرقمية  متقحطعةعملت عدة بلدان على تطوير استراتيجيحت 

 واستخدامهح.

، وأ دث لهذا الغرض للتطوير الرقمياستراتيجية  قحم ببلورة، سأبدأ ببلدي المغرب الذي ثحل على ذلكوكم

من  رفتيع المستوى  فريقفي محي المنصرم ل ذكره هو تعيين المفوضية الأوروبية تعينوكحلة خحصة. مثحل آخر ي

الخبراء لدراسة تأثير التكنولوجيح الرقمية على سوق الشغل. وعلى غرار ذلك، وافتقت دول مجموعة العشرين 

 ".سيحسحت من أجل مستقبل رقمي" ىسممتحت   للرقمنة خحرطة طريق بلورةعلى  8004سنة 

كفيلة اتيجيحت ق عمل شهر نونبر المحض ي لصيحغة استر يفتر  تم إ داثعلى مستوى الأمم المتحدة، و أخيرا، 

أنه من أجل سيحق التذكير في هذا ال نبغييو   التنمية المستدامة. أجندةخدمة نحو توجيه التكنولوجيح المحلية ب

دراسة نشرت في شهر ينحير المحض ي،   سبصندوق النقد الدولي،  تشير تقديراتجندة، هذه الأ تحقيق أهداف 
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مليحر  880 والي تصل إلى الدخل  منخفضةالنحمية بلدان بحلنسبة لل ةالإضحفتي النفقحت من  تيحجحتأن ال 

 بحلول عحم 
ً
 .8020دولر سنويح

النقحشحت ، وإني متيقن من أن في هذا المجحل هحمةاتخذت عدة مؤسسحت  حضرة معنح اليوم مبحدرات  كمح

 في هذا الصدد.  جد بنحءةوالتفحعلات التي سنجريهح في مختلف الورشحت ستكون 

في القطحع المحلي الذي يعد أ د  حأسحسي فتحعلا نظر لكونهحبحل ك المركزية كبيرةو لبنلتي تواجههح اا التحديحتإن 

 المجحلت الرئيسية للابتكحرات التكنولوجية. 

  ا،لذ
ً
 في والتفحوتحت القحئمة العجز  لتقليص الفرصة التي توفترهح التكنولوجيح المحلية انتهحز ينبغي علينح أول

الشبحب وسكحن المنحطق القروية  فحئدة، وخحصة لنالمحلي، بحلتعحون مع الفحعلين المعنيي الإدمحج مجحل

نح. وفي تبين الجنسين عحلية في منطق التفحوتحت، لسيمح أن بحلغة الأمر أهميةيكتس ي هذا و  النسحء. حوخصوص

لقحنون" أنه في الشرق الأعمحل واأنشطة النسحء و " ول  8006هذا السيحق، يبين تقرير البنك الدولي لعحم 

فتريقيح، ل تحصل المرأة سوى على نصف الحقوق الممنو ة للرجل. أمح في المغرب، فتلقد إالأوسط وشمحل 

خلال الورشة المخصصة لهذا  التطرق إليهحسيتم و للتو وضع استراتيجية وطنية للإدمحج المحلي،  استكملنح

 الموضوع.

فترص كحفتية للإبداع وتطور التكنولوجيح المحلية،  إتح ةإلى  مدعوون، فتإننح القحنونية جوانبفتيمح يتعلق بحلو 

وكذا  محية  قدرتهح على الصمود ولكن في نفس الوقت يجب علينح المححفتظة على أنظمتنح المحلية وتعزيز 

منح تحديد المخحطر وتصنيفهح  يستلزم. إنه توازن صعب منهح المستهلك والمقحولت. وخحصة المقحولت الصغيرة

 واستبحق الآثحر المحتملة للابتكحرات والأنشطة المحلية الجديدة.

، كمح هو مرجع قحنوني يخولهح ذلك لول مؤقتة في غيحب  وضعالمركزية البنوك  يتعين على في بعض الأ يحن،و

تعين علينح و  8004سنة  غربالححل بحلنسبة للأصول المشفرة. لقد واجهنح تحديًح في هذا الصدد هنح في الم

أننح  تجدر الإشحرة إلىنه أغير  المخحطر المرتبطة بهح.للفت انتبحهه إلى  محية المستهلك  زاويةالمشكلة من مقحربة 

 
ً
 نهحئيح

ً
 . ول الموضوعلم نتخذ موقفح
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 ، 
ً
بتعزيز مواردنح لك لتكيف مع هذا التحول الرقمي. ويبدأ ذاقحولت يتوجب علينح أيضح بصفتنح موأخيرا

 لجريمةات مواجهتهح لتحديحت المعلومحت التي أصبح المجحل وبنيحتنح التحتية وخحصة أنظمة االبشرية في هذ

 يومي.  انشغحلمصدر شكل تة الإلكتروني

تفكيرا معمقح ، 8006-8082خطتنح الستراتيجية في إطحر إعداد بنك المغرب، في  أجرينحهذا السيحق،  يوف

هيكلة  تكييف أعمحلنح وإعحدة  يث نطمح إلى ، بمؤسستنح لتحول الرقمي الخحصل طريقخحرطة  وضعنحو 

 .محيطنح مواكبةفي تطوير و  طلائعي لعب دور  إلى ،من خلال مقحربة تشحركية، نسعى جحهدينمح كعمليحتنح، 

 

 السادة،و  السيدات حضرات

بحلنظر حجم الثورة الرقمية، لكن  استيعحبفي ننح استغرقنح ربمح بعض الوقت أفي الختحم ، أود أن أشير إلى 

أننح سنتدارك هذا نبقى متفحئلين في مثل هذا اللقحء،  الآراء، كمح هو الححلتعدد المبحدرات وتبحدل التجحرب و ل

 تنمية مستدامة وشحملة في بلداننح.تحقيق في فتعحل التأخر وأن هذه الثورة ستسحهم بشكل 

عداد المنظمحت الدولية، بمح في ذلك صندوق النقد الدولي، المححور وفي هذا السيحق، يسرنح أن نسجل است

 .في الصندوق  الأعضحء البلدانالمركزية، لتعزيز إمكحنيحتهح ومواردهح البشرية لدعم بنوك الرئيس ي لل

الطحبع  إضفحءالصندوق نطلب من أن أعتقد، في  حل  ظي هذا المقترح بموافتقتكم، ، من هذا المنطلق

، وهو مح سيسمح لنح ةنحسبوفتق الوتيرة التي نراهح ملينعقد منطقتنح على مستوى المؤسسحتي على هذا اللقحء 

 تو يد جهودنح واستثمحر بحلتحلي و ، المحرز بمواصلة النقحش وتبحدل الآراء بشأن هذا الثورة، وتقييم التقدم 

 .التي تفرضهح الثورة الرقمية المستقبليةالراهنة و تجحربنح الخحصة لنواجه بشكل أفتضل التحديحت 

 

 شكرًا لكم
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